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42 500 visiteurs accueillis ¨ lôOT en 2017  

Profil dominant : excursionniste français venant en famille, intéressé par la randonnée et les loisirs de 

pleine nature, les manifestations culturelles, le patrimoine notamment le canal du Midi.  

 

 

 

 
225 000 û de CA à la Boutique de produits régionaux  

53 000 û de CA au Service réceptif 

 
101 000 visites et 79 000 visiteurs uniques sur le site web 

1 750 abonnés à notre page Facebook 
2 000 inscrits à notre newsletter mensuelle 
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PLAN DõACTIONS 2017 

Axes stratégiques :  
 

1. Compléter et mettre à jour les éditions en lien avec le nouveau territoire de compétences de lôOT 

2. Fédérer les professionnels du tourisme et travailler en concertation 

3. Améliorer les résultats des services commerciaux pour augmenter la part dôautofinancement de lôOT 

4. Développer les contenus TIC pour optimiser la stratégie numérique 

5. Améliorer la qualité dôaccueil des touristes et visiteurs 

6. Renforcer nos actions de promotion et marketing 

7. Participer activement aux projets menés à lô®chelle du Pays Lauragais 

8. Développer de nouvelles activités de loisirs en lien avec le schéma de développement touristique intercommunal 
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1// Compléter et mettre à jour les éditions en lien avec le nouveau territoire de compétences de lõOT 

Fiches hébergements 

 et restaurants 
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2// Fédérer les professionnels du tourisme et travailler en concertation 

83 nouveaux prestataires rencontrés en 2017 (sur 177) => création de fiches techniques 
 

V 5 campings 

V 24 chambres dôh¹tes 

V 13 meublés 

V 3 hôtels 

V 1 hébergement de groupes 

V 18 prestataires de loisirs 

V 19 restaurants 

 

10 000 sets de table offerts aux partenaires 

 

1 bourse dô®changes de documentation touristique (Gardouch/lac de la Thésauque)  

et 1 éductour (Avignonet-Lauragais) organisés en partenariat avec le Pays Lauragais 

 

7 sessions dôateliers num®riques (Facebook, Jimdo, lôimageé) 

> 35 participants 

 

 

 

24 partenaires 
1 site web pro 

1 groupe Facebook pro 

1 kit de communication 
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3// Améliorer les résultats des services commerciaux pour augmenter la part dõautofinancement de lõOT 

 
2016 2017 

Service réceptif - Billetterie 

22 groupes 55 groupes 

CA 2016 : 37 873 û CA 2017 : 53 060 û    (objectif : 39 500 û) 

dont marge 2016 : 5 820 û dont marge 2017 : 6 890 û     (objectif : 5 135 û) 

Création de nouveaux produits groupes sur Avignonet-Lauragais, Villefranche-de-Lauragais, le canal du Midié 

Prise en main des visites guidées du Moulin à six ailes à Nailloux. 

Boutique de produits régionaux 

  CA 2016 : 222 145 û  CA 2017 : 224 163 û    (objectif : 214 700 û) 

dont marge 2016 : 65 778 û dont marge 2017 : 66 544 û     (objectif : 63 800 û) 

dont locations dõespaces de vente 2016 : 13 656 û dont locations dõespaces de vente 2017 : 14 004 û (objectif : 13 500 û) 

D®veloppement des ventes de coffrets cadeaux de fin dôann®e (+ 6 000 ú). 

Campagne publicitaire Google Adwords effectuée en décembre pour la boutique en ligne. 
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4// Développer les contenus TIC pour optimiser la stratégie numérique 

 
 

3 campagnes Facebook 

1 web doc sur les 700 ans de Montgeard 

1 photothèque en construction 
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5// Améliorer la qualité dõaccueil des touristes et visiteurs 

19 accueils hors les murs durant lô®t® 

572 visiteurs  ǅ  280 contacts 
 

Lac de la Thésauque 

Lac de lôOrme blanc 

Ecluse de Gardouch 

Ecluse de Renneville 

Ecluse de Négra 

Marché de Villefranche-de-Lauragais 

Marché de Caraman 

Marché nocturne à Avignonet-Lauragais 

 

 

Enquête qualité aux lacs de la Thésauque et de lôOrme blanc durant lô®t® 

245 répondants 

Résultats 
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6// Renforcer nos actions dõanimation et de promotion du territoire 

 

28 animations organis®es par lôOT 

757 participants 

+ expos, d®gustations, concours photosé 
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